UCHWALA Nr . SR 04.......
RADY POWIATU LOWICKIEGO

w sprawie rozpatrzenia skargi na Staroste Lowickiego

Na podstawie art. 12 ust. 11 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie
powiatowym (tj. Dz. U. z 2015r. poz. 1445; zm. poz. 1045 i 1890) i art. 229 pkt.
4 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz. U. z 2013r. poz. 267; zm.: z 2014r. poz. 183, poz. 1195; z 2015r. poz. 211,
poz. 702, poz. 1195, poz. 1274) Rada Powiatu KEowickiego uchwala, co
nastepuje:

§ 1. Uznaje si¢, skarge firmy brokerskiej Broker Ubezpieczeniowy
Sp. z 0.0. na Starostg .owickiego za bCRoZQDQ\d\V\qk —

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Przewodniczacemu Rady Powiatu
Lowickiego i zobowigzuje si¢ go do zawiadomienia Skarzgcego o sposobie
zatatwienia skargi.

§ 3. Uchwata wchodzi w Zycie z dniem podjecia.

PRZEWODNICZACY RADY

Krzysziof Goérski







Uzasadnienie do uchwaly w sprawie rozpatrzenia skargi na Staroste
Y.owickiego

W dniu 17 grudnia 2015 r. Pan . - Prezes Zarzadu spo6tki Broker
Ubezpieczeniowy Sp. z 0.0., ztozyt skarge na Staroste L.owickiego.

Skarzacy zarzucit w niej m.in., ze Starosta Lowicki Krzysztof Figat
kontaktowat si¢ z ubezpieczycielami, wysytajgc do nich pisma szykanujgce dobre
imi¢ brokera i narazajgce jego spotke na straty finansowe, jak réwniez zarzucit,
1z zostaly przekazane Kancelarii Brokerskiej Modus Broker Sp. z 0.0. materiaty
przygotowane przez jego spotke.

Komisja Rewizyjna Rady Powiatu fowickiego, zwana dalej Komisja,
rozpatrywata skarge na posiedzeniu w dniu 26 stycznia 2016 roku w obecnosci
Starosty Powiatu Yowickiego. Komisja zapoznata sie z przedlozonymi
dokumentami i wyjasnieniami Starosty Powiatu, ktéry przedstawit w sposéb
wyczerpujacy swoje stanowisko w sprawie przytaczajac fakty i argumenty
zawarte ponizej.

Zgodnie z §2 ust. 1 1 2 umowy brokerskiej zawartej w dniu 3 sierpnia 2015
roku pomigdzy Powiatem PLowickim reprezentowanym przez Zarzad Powiatu
Yowickiego a firma Broker Ubezpleczenlowy Sp. z 0.0. z s. w Lubiczu

reprezentowana przez Pana . , broker ubezpieczeniowy
zobowigzat si¢ do:
1 wykonywania czynnosci przygotowawczych do zawarcia umow

ubezpieczen majgtkowych, w tym:

a) przeprowadzania analizy aktualnego stanu ochrony ubezpleczenloweJ ina
tej podstawie przedstawiania audytu dotychczasowego stanu ubezpieczen,
wraz z propozycja specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia,
programem ubezpieczenia i informacja o szacunkowej wartosci
zamowienia,

b) pomagania w przygotowaniu i przeprowadzeniu postepowania o udzielenie
zamOwienia publicznego zgodnie z ustawg prawo zamoéwien publicznych,
tj. przygotowywania specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia wraz z
programem ubezpieczenia 1 umowa, na podstawie ktérych ubezpieczyciel
wystawia dokumenty ubezpieczenia dla ubezpieczajgcego,

c) w przypadku nie stosowania ustawy prawo zaméwien publicznych
przedstawiania powiatowi wszystkich otrzymanych od ubezpieczycieli
ofert wraz z ich analizg i rekomendacja,

2. doprowadzenia do zawarcia umow ubezpieczen majatkowych, w tym:

a) uczestniczenia w pracach komisji przetargowej jako cztonek komisji lub w
charakterze biegtego zgodnie z ustawag PZP,

b) przesylania programu ubezpieczenia, ktory jest jednoczesnie wnioskiem
ubezpieczeniowym do ubezpieczyciela wybranego przez Powiat Lowicki,

c) sprawdzania poprawnosci wystawionych przez Ubezpieczyciela
dokumentéw ubezpieczenia, ‘

d) dostarczania powiatowi dokumentow ubezpieczenia.




Broker ubezpieczeniowy Pan , W terminie umozliwiajagcym
Zarzadowi Powiatu Lowickiego podjgcie decyzji z nalezytg starannoscia, nie
przediozyl Zarzadowi programu ubezpieczeniowego, celem uzgodnienia i
zaakceptowania, ani tez nie wystgpil do Zarzadu o wszczecie procedury
przetargowej na kompleksowe ubezpieczenie Powiatu Lowickiego na 2016 r., co
powinno wynikaé¢ z dokonanego przez niego szacowania wartoéci zaméwienia.
Dopiero w dniu 19 listopada 2015 r. broker ztozyt Staroscie Lowickiemu, zamiast
Zarzgdowi Powiatu LEowickiego tj. stronie umowy, program ochrony
ubezpieczeniowej, na podstawie ktérego negocjowat warunki ochrony w imieniu
Powiatu Lowickiego na 2016 r. oraz dwie oferty ubezpieczeniowe i poréwnanie
ofert w formie tabelarycznej. Wstepna analiza wymienionych wyzej dokumentéw
wskazata, Ze zawieraja one bledy swiadczace o braku nalezytego zaangazowania
brokera w proces przygotowania niezbednej dla powiatu ochrony
ubezpieczeniowej. Wraz z dokumentacja, o ktdrej mowa powyzej, broker
przedtozyt Zarzadowi polisy wystawione w dniu 19 pazdziernika 2015 r. przez
Ubezpieczyciela wybranego przez samego brokera, bez zgody Zarzadu Powiatu.
Ponadto, przedtozone przez brokera pordwnanie ofert na ubezpieczenie Powiatu
Lowickiego na 2016 rok nie spelnialo podstawowych kryteriéw i warunkdw
rekomendacji, do ktérej w §wietle przepisow ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o
posrednictwie ubezpieczeniowym zobowigzany jest broker ubezpieczeniowy.
Stosownie do art. 26 ust. 1 pkt 2 przywolanej ustawy broker ubezpieczeniowy jest
obowigzany przed zawarciem umowy ubezpieczenia udzieli¢ na pi$mie porady,
w oparciu o rzetelng analize¢ ofert w liczbie wystarczajacej do opracowania
rekomendacji- najwlasciwszej umowy ubezpieczenia oraz pisemnie wyjasnié
podstawy, na ktérych opiera si¢ rekomendacja. Broker nie wywigzat sie zatem z
cigzacych na nim obowigzkéw wynikajacych z ustawy o posrednictwie
ubezpieczeniowym (art. 2 ust. 1 1 2, art. 26 ust. 1 pkt 2) oraz umowy brokerskiej
1 pelnomocnictwa z dnia 3 sierpnia 2015 r. (Zat. nr 1).

Wobec powyzszego na posiedzeniu w dniu 25 listopada 2015 r. Zarzad
Powiatu Lowickiego zdecydowatl o zaproszeniu brokera na spotkanie na dzien 30
listopada 2015 r. na godz. 10.00, w celu omodéwienia z nim przedtozonej
dokumentacji i podjecia dalszych decyzji co do ubezpieczenia powiatu na 2016 r.
(Zat. Nr 2 - wycigg z protokotu z posiedzenia ZPY. z dnia 25.11.2015 r.). Broker
w odpowiedzi na zaproszenie odméwil przyjazdu i zaznaczyl, ze oczekuje
wyznaczenia nowego terminu. W zwigzku z tym, Zarzad Powiatu L.owickiego na
posiedzeniu w dniu 30 listopada 2015 r. zdecydowat o przeprowadzeniu z
brokerem rozmowy telefonicznej i w zwigzku 2z zaistnialy sytuacja
zaproponowaniu mu rozwigzania umowy brokerskiej z dnia 03.08.2015 r. z dniem
30.11.2015 r. oraz odwolanie udzielonego pelnomocnictwa za porozumieniem
stron. Przedmiotowa rozmowa zostala przeprowadzona przez Starosteg
Fowickiego w tym samym dniu, jednak broker nie wyrazit zgody na
przedstawiong propozycje rozwigzania umowy brokerskiej oraz odwotania
udzielonego mu pelnomocnictwa za porozumieniem stron. Wobec powyzszego
na podstawie § 7 umowy brokerskiej z dnia 03.08.2015 r. Zarzad zdecydowat o



wypowiedzeniu brokerowi umowy 1 pelnomocnictwa z zachowaniem
trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem rozwigzujacym na dzien 31
marca 2016 r. i powiadomieniu o tym fakcie ubezpieczycieli obecnych i tych, do
ktorych zwrdcit sie broker o oferty ubezpieczeniowe na 2016 rok (Zat. Nr 3 -
wycigg z protokotu z posiedzenia ZPL z dnia 30.11.2015 r. 1 Zal. nr 4 -
wypowiedzenie umowy i pelnomocnictwa).

W zwiazku z przystanym przez brokera mailem w dniu 2 grudnia 2015 r.,
w ktérym powotujgc sie na obowigzujacg umowe brokerska prosit o decyzje
w sprawie wyboru ubezpieczyciela na 2016 r. Zarzad Powiatu Lowickiego na
posiedzeniu w dniu 3 grudnia 2015 r. zdecydowat o poinformowaniu brokera, ze
z uwagi na brak zachowania nalezytej starannos$ci w wykonywaniu czynnosci
brokerskich Powiat L.owicki nie jest zainteresowany prowadzeniem przez niego
dalszej weryfikacji programu ubezpieczeniowego 1 przeprowadzaniem
dodatkowych negocjacji z Ubezpieczycielami (Zatl. nr 5 - pismo z dnia 4.12.2015
roku). Ponadto, na tym-samym posiedzeniu Zarzad zdecydowal, ze powiat we
wilasnym zakresie bedzie kierowal do ubezpieczycieli wnioski o przygotowanie
ofert ubezpieczeniowych na warunkach zapytania o cen¢ (Zat. nr 6 - wyciag
z protokotu z posiedzenia ZPY z dnia 3.12.2015 r.). Nastepnie w dniu 4 grudnia
2015 r. broker przystal dwa maile, w ktérych mimo pisma Zarzadu Powiatu
skierowanego do niego w tym samym dniu poinformowal, ze prowadzi w imieniu
powiatu dalsze negocjacje z TUW TUW oraz, ze w przypadku braku
ubezpieczenia za jego posrednictwem wystawi powiatowi fakture na kwote ponad
18 tys. zl za naruszenie umowy brokerskiej. W drugim mailu poinformowat, ze
»wszelkie zarzuty" w piSmie z dnia 4 grudnia 2015 r. sg bezzasadne i poprosit o
wyznaczenie terminu spotkania. W zwigzku z przedstawionym stanowiskiem
brokera Zarzad Powiatu F.owickiego na posiedzeniu w dniu 7 grudnia 2015 r.
podtrzymat swoje stanowisko wyrazone w pismie z dnia 4 grudnia 2015 r. (Zat.
nr 7 - pismo z dnia 7.12.2015 r.). Na tym samym posiedzeniu Zarzad zdecydowat,
aby zwr6ci¢ brokerowi dostarczong dokumentacje dotyczgcg ubezpieczenia
mienia i odpowiedzialnosci cywilnej Powiatu Lowickiego na 2016 rok, w tym w
szczego6lnosci wystawione polisy przez TUW TUW w dniu 19.10.2015 roku, oraz
aneksy do polis komunikacyjnych wystawione przez INTERRISK dnia
10.11.2015 roku wraz z wnioskami o rozwigzanie umoéw obowigzkowego
ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych, ktére byty sprzeczne z
przepisami prawa, ogélnymi warunkami ubezpieczenia i podpisang z
Ubezpieczycielem INTERRISK umowsg generalng ubezpieczen
komunikacyjnych obowigzujacg do 31.12.2015 roku. Dokumenty te zostaty
bezpodstawnie wystawione przez Ubezpieczycieli, gdyz broker nie otrzymat ze
strony Powiatu akceptacji programu ubezpieczeniowego przedstawionego
Ubezpieczycielom, jak réwniez Zarzad Powiatu Lowickiego jako ubezpieczajgcy
nie zajgt stanowiska co do wyboru oferty Ubezpieczyciela, z powodu braku ofert
ubezpieczeniowych z TUW TUW i INTERRISK oraz braku rekomendacji ze
strony brokera (Zal. nr 8 - wycigg z protokotu z posiedzenia ZPE. z dnia 7 -
8.12.2015 r. 1 Zal. nr 9 - pismo z dnia 8.12.2015 r.).




Wedtug wyjasnien Starosty, Zarzad Powiatu Lowickiego dzigki podjetym
dziataniom uniknat podpisania bezpodstawnie wystawionych dokumentow, w
tym umow ubezpieczenia, aneksow do wezesniej zawartych uméw ubezpieczenia
na 2015 rok oraz niezgodnego z przepisami prawa wypowiadania umow
obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej posiadaczy
pojazddéw mechanicznych, a jednoczesnie dbajac o zapewnienie kompleksowosci
oferty u jednego Ubezpieczyciela z uwzglednieniem najnizszego poziomu sktadki
ubezpieczeniowej, dokonal wyboru oferty Ubezpieczyciela z zachowaniem
zasady gospodarmosci, celowosci 1 oszczednosci, tj. o ponad 10 tys. tanszej od
przedtozone] przez brokera. W czasie dokonywania wyboru oferty wszyscy
ubezpieczyciele traktowani byli jednakowo, i na zadnym etapie tego procesu nie
doszto do celowego utrudniania brokerowi uzyskania oferty od ubezpieczycieli,
o czym $wiadczy obszerna dokumentacja stanowigca akta sprawy 1 znajdujgca sie
w Wydziale Organizacyjnym. Zataczone przez brokera do skargi wydruki maili
potwierdzajace w 4 przypadkach na 6 kontynuowanie przez niego negocjacji
z Ubezpieczycielami, mimo wyraznej informacji Zarzagdu Powiatu fowickiego
o braku zgody na dalsze jego dziatania w tym zakresie, $wiadcza jedynie
o kompletnym ignorowaniu przez brokera woli mocodawcy.

Odnosnie zarzutu: ,,wbrew postanowieniom umowy brokerskiej z dnia
03.08.2015 r. Pan Krzysztof Figat kontaktowal sie¢ z ubezpieczycielami,
wysylajgc do nich pisma szykanujgce moje dobre imi¢ 1 narazajace moja spotke
na straty finansowe" Starosta wyjasnit, ze umowa brokerska, o ktérej mowa
powyzej, nie zawiera zadnych zapiséw uniemozliwiajacych kontaktowania sig
z ubezpieczycielami. Poza tym, pismo z dnia 8.12.2015 r. zostato przestane do
wiadomosci ubezpieczycieli nie w celu szykanowania brokera, a jedynie
powiadomienia ich o stanowisku Zarzadu Powiatu Lowickiego w tej sprawie
i o jednoznacznej decyzji o zaprzestaniu wszelkich dziatan przez brokera
dotyczacych ubezpieczenia Powiatu Lowickiego na 2016 r. W odniesieniu do
zarzutu brokera ubezpieczeniowego dotyczacego przekazania Kancelarii
Brokerskiej Modus Broker Sp. z 0.0. materiatéw przygotowanych przez jego
spotke, Starosta poinformowal, ze na wniosek przedmiotowej firmy zostaly
udostepnione informacje tabelaryczne dotyczace mienia powiatu, sporzadzane w
oparciu o dane otrzymane z jednostek organizacyjnych Powiatu Lowickiego,
a nie jak twierdzi Pan « - przez jego spotke.

Odpowiadajgc natomiast na pytanie Pana _ ydlaczego
jednostki powiatu lowickiego podczas obwigzywania pelmomocnictwa na
wylacznosé na rzecz Broker Ubezpieczeniowy Sp. z o. o. zawieraly umowy
ubezpieczenia bez naszego posrednictwa" Starosta wyjasnil, ze jedyng umowsa
zawartg przez jednostke powiatowsg bez posrednictwa wspomnianego brokera
ubezpieczeniowego, byto ubezpieczenie przyczepy do przewozu kajakéw zawarte
przez CKiTZE w dniu 1 lipca 2015 r., na okres roku do dnia 27 czerwca 2016 r.,
ze sktadkg ubezpieczeniowg 97 zt. Zaznaczyt tez, ze ubezpieczenie to zawarte
zostato bez posrednictwa zadnego innego brokera ubezpieczeniowego, a ponadto
przed dniem zawarcia umowy brokerskiej z dnia 3 sierpnia 2015 r., wobec czego



nie ma mowy o ztamaniu zasady ,,wytgcznosci" dla Broker Ubezpieczeniowy
Sp. z o.0.

W Swietle dokonanych ustalen Komisja stwierdzita, ze zarzuty kierowane
przez skarzgcego pod adresem Starosty .owickiego nie potwierdzity sie.

Majgc na uwadze powyzsze, Komisja w glosowaniu jawnym uznata skarge
za bezzasadna.







